メール誤送信について　お詫び

「2022年度 和歌山県点字図書館利用者アンケート」のご協力を利用者様にお願いするにあたり、郵送ではなくメールによりお願いした方々について、メール送信設定の不手際により利用者様のメールアドレスが表示される形で一斉送信をしていたことが、利用者様からのご指摘により判明いたしました。
　当該メールを送信したご利用者様に対し、電話（一部メール）にて謝罪するとともに、誤送信メールの削除を依頼いたしました。
　ご利用の皆様に多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。
　このような事態を招いたことを重く受け止め、再発防止の徹底を図るとともに、個人情報保護に関し再度研修を行い、個人情報の適切な取り扱いを徹底してまいります。
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